ZUKUNFT
ERFOLGREICH ZEG
GESTALTEN
Retoure-Anmeldung

Bitte per Fax oder Mail an lhre(n) zustandige(n) ZEG Mitarbeiter(in) senden
Sehr geehrter Kunde,

um Ihre Riickgabe schnellstens bearbeiten zu kénnen, bitten wir Sie, diese Retouren-Anmeldung vollstandig ausgeftllt und unterschrie-
ben per Fax oder E-Mail an Ihre(n) ZEG Mitarbeiter(in) zu senden. Nach Priifung werden wir Sie tiber die Abholung sowie einen avisier-
ten Abholtermin informieren.

Bitte beachten Sie:

e Es kann nur verkaufsfahige Ware zurlickgenommen werden

e Sie bekommen von uns einen Riicksendeschein, welcher der Riicksendung beigefiigt werden muss

¢ Die Abholung erfolgt frithestens 3 Tage nach Riicksendung dieses Formulars per Paketdienst oder LKW
e Die Ware nicht vorab an einen ZEG-Fahrer mitgeben

Abholadresse:

Kunden-Nummer

VA-Nummer

Kunde

Position

Menge

Riickgabegrund:
|| Produktionsfehler/Qualitt || Anderer Grund, bitte angeben:
|| Transportschaden
|| Falsch geliefert

|| Eigenverschulden/Falschbestellung etc.

Ort, Datum Unterschrift, Stempel
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